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UMOWA 

nr SM/…/DTG/MR/2026 

 

zawarta w Świnoujściu dnia … r. pomiędzy: 

Szpitalem Miejskim im. Jana Garduły w Świnoujściu sp. z o.o. z siedzibą w Świnoujściu  

(72-600 Świnoujście, ul. Mieszka I 7), wpisaną do rejestru podmiotów wykonujących 

działalność leczniczą prowadzonego przez Wojewodę Zachodniopomorskiego pod  

nr 000000018145 oraz do Krajowego Rejestru Sądowego – rejestru przedsiębiorców 

prowadzonego przez Sąd Rejonowy Szczecin-Centrum w Szczecinie, XIII Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod nr KRS: 0000490038 (NIP: 855-158-34-67), 

kapitał zakładowy 19.278.900,00 zł, która posiada status dużego przedsiębiorcy  

(w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom  

w transakcjach handlowych), 

 

zwaną w treści umowy „Szpitalem”, 

reprezentowaną przez: 

Prezes Zarządu – Pana dr Wojciecha Włodarskiego 

a 

 ......................................................................................................................................................  

zwanym/zwaną w treści umowy „Wykonawcą”, 

reprezentowanym/reprezentowaną przez: 

 ......................................................................................................................................................  

 

Umowa zostaje zawarta w wyniku zapytania ofertowego z dnia 02.11.2026 r. (znak sprawy: 

ZO/15/DTG/MR/2026) na „Odnowienie licencji FortiCare Premium and FortiGuard Base 

Bundle Contract wraz z usługą HEZO Assistance Care dla urządzenia FortiMail 200F  

na okres 12 miesięcy dla Szpitala Miejskiego im. Jana Garduły w Świnoujściu sp. z o. o.” 

na podstawie Regulaminu udzielania zamówień o wartości, bez podatku od towarów i usług, 

poniżej 170.000,00 zł. 

§ 1 

1. Przedmiotem umowy jest udzielenie Szpitalowi przez Wykonawcę FortiCare Premium and 

FortiGuard Base Bundle Contract wraz z usługą HEZO Assistance Care dla urządzenia 

FortiMail 200F o numerze seryjnym FE200FT922000118 na okres 12 miesięcy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Szpitalowi licencję w terminie 7 dni od daty 

podpisania umowy. 

3. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji umowy na warunkach przedstawionych  

w zapytaniu ofertowym stanowiącym załącznik nr 1 do umowy oraz treścią złożonej oferty 

stanowiącej załącznik nr 2 do umowy. 

§ 2 

1. Licencje na udzielenie oprogramowania obejmują serwis oprogramowania urządzenia,  

w tym otrzymywanie darmowych aktualizacji do najnowszych wersji oprogramowania  
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i korzystanie z pomocy technicznej w języku polskim – przez cały okres obowiązywania 

licencji. 

2. W przypadku, gdy w zgłoszeniu przez Szpital wady lub usterki oprogramowania  

nie zostanie podany żaden termin na jej usunięcie, będzie to rozumiane w ten sposób,  

że wada lub usterka musi być usunięta przez Wykonawcę w terminie do 7 dni od dnia jej 

zgłoszenia, przy czym termin ten w żadnym wypadku nie może być krótszy niż 3 dni. 

Terminy określone w zdaniu poprzedzającym mogą być dłuższe, jeżeli będzie  

to koniecznie ze względów technicznych lub technologicznych. W takim wypadku 

Wykonawca poinformuje o tym fakcie Szpital w terminie 3 dni od zgłoszenia wady lub 

usterki, a Strony wspólnie uzgodnią termin usunięcia wady lub usterki. 

3. W przypadku, gdy Wykonawca nie usunie wad lub usterek w terminie, Szpital ma prawo, 

bez upoważnienia sądu, na koszt i ryzyko Wykonawcy usunąć wady lub usterki po 

pisemnym, bezskutecznym wezwaniu go do usunięcia wady lub usterki i wyznaczeniu w 

tym celu dodatkowego terminu, nie krótszego niż 14 dni. 

4. W ramach świadczeń serwisowych Wykonawca gwarantuje niezwłoczny update wszelkich 

dostępnych aktualizacji oprogramowania do najnowszych wersji oraz udziela Szpitalowi 

wsparcia technicznego w języku polskim minimum w dni robocze  

w godzinach od 8:00 do 16:00. 

§ 3 

1. Wykonawca oświadcza, że korzystanie z oprogramowania przez Szpital nie narusza (oraz 

nie będzie naruszać) majątkowych i osobistych praw autorskich oraz dóbr osobistych osób 

trzecich. 

2. W razie skierowania przeciwko Szpitalowi roszczeń przez osoby trzecie z tytułu naruszenia 

przysługujących im praw autorskich - w wyniku korzystania przez Szpital  

z oprogramowania w zakresie określonym przez niniejszą umowę – Szpital zawiadomi  

o tym fakcie niezwłocznie Wykonawcę, który zobowiązuje się do przejęcia powyższych 

roszczeń. 

§ 4 

1. Wykonawca udziela Szpitalowi niewyłącznych licencji na korzystanie  

z oprogramowania, o którym mowa w § 1, na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na 

następujących polach eksploatacji: 

1) korzystanie z oprogramowania zgodnie z jego funkcjonalnościami, w dowolnie 

ustalonym przez Szpital celu, w szczególności w jakimkolwiek celu związanym  

z prowadzoną przez Szpital działalnością; 

2) wprowadzanie do sieci Internet, intranet, extranet, sieci lokalnej, czy do innej sieci 

umożliwiającej  połączenie co najmniej dwóch urządzeń elektronicznych, udostępnianie 

oraz przesyłanie oprogramowania za  pomocą takich sieci;  

3) umożliwianie korzystania z oprogramowania użytkownikom, zakładanie im kont  

w ramach oprogramowania w taki sposób, aby każdy z nich miał dostęp  

do oprogramowania w miejscu i czasie przez niego wybranym; 

4) tworzenie za pomocą oprogramowania baz danych, raportów, wydruków, analiz 

 i dokumentów oraz wykorzystywanie takich efektów pracy oprogramowania  

w dowolny ustalony przez Szpital sposób. 
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§ 5 

1. Licencja zostaje udzielona na okres 12 miesięcy licząc od dnia wygaśnięcia obecnej 

licencji, tj. od 17.11.2026 r. do 17.11.2027 r. 

2. Przedłużenie czasu trwania licencji wymaga zgodnych oświadczeń stron złożonych przed 

wygaśnięciem umowy. Każda ze stron może uzależnić przedłużenie licencji  

od modyfikacji jej warunków. 

§ 6 

1. Z tytułu udzielenia licencji na oprogramowanie w zakresie i na polach eksploatacji 

przewidzianych w umowie Szpital zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie w wysokości: 

1) netto: ……… zł (słownie złotych: ………/100), 

2) wartość podatku VAT (…%): ……… zł (słownie złotych: ………/100), 

3) brutto: ……… zł (słownie złotych: ………/100). 

2. Wynagrodzenie wyżej wymienione obejmuje całość honorarium należnego Wykonawcy na 

podstawie niniejszej umowy. 

3. Wynagrodzenie wskazane w ust. 1 będzie płatne przelewem na rachunek bankowy 

Wykonawcy na podstawie przedłożonej przez niego faktury VAT w terminie 30 dni  

od dnia doręczenia Szpitalowi faktury. Warunkiem wystawiania faktur/rachunków jest 

podpisany przez strony protokół odbioru licencji bez zastrzeżeń. 

§ 7 

1. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania umowy Wykonawca zobowiązuje się 

zapłacić Szpitalowi kary umowne w następujących przypadkach i wysokościach: 

1) w wysokości 20% łącznego wynagrodzenia netto, o którym mowa w § 6 ust. 1 pkt 1, w 

przypadku gdy Szpital odstąpi od umowy z powodu okoliczności za które odpowiada 

Wykonawca;  

2) w wysokości 0,2% łącznego wynagrodzenia netto, o którym mowa w § 6 ust. 1 pkt 1 - 

za każdy dzień zwłoki w dostarczeniu Szpitalowi licencji, 

3) w wysokości 0,2% łącznego wynagrodzenia netto, o którym mowa w § 6 ust. 1 pkt 1 - 

za każdy dzień zwłoki w usunięciu wady lub usterki zgłoszonej przez Szpital. 

2. Strony ustalają, że w przypadku naliczenia kar umownych zgodnie z ust. 1, Szpital  potrąci 

je w pierwszej kolejności z wystawionej przez Wykonawcę faktury. 

3. Szpital zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przenoszącego wysokość 

zastrzeżonej kary umownej na zasadach ogólnych. 

4. Zastrzeżone kary umowne są od siebie niezależne i mogą być dochodzone kumulatywnie. 

5. Suma kar umownych naliczonych Wykonawcy nie może przekroczyć 25% wartości 

wynagrodzenia netto określonego w § 6 ust. 1 pkt 1 umowy. 

 

§ 8 

1. Strony postanawiają, że zarówno Szpital, jak i Wykonawca są zobowiązani  

do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji dotyczących oprogramowania, które 

mogą zaszkodzić istocie oprogramowania i przychodom z jego wykorzystania. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w poufności wszelkich informacji 

dotyczących struktury i zasad funkcjonowania Szpitala ujawnionych Wykonawcy  

w sposób zamierzony lub niezamierzony bezpośrednio lub pośrednio w związku  

z wykonywaniem niniejszej umowy. 
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§ 9 

1. Szpital może odstąpić od umowy w całości lub w części, jeżeli Wykonawca: 

1. opóźnia się z dostarczeniem licencji o więcej niż 7 dni; 

2. nie usunie wady lub usterki w dodatkowym terminie wyznaczonym przez 

Szpital; 

3. wykonuje umowę niezgodnie z jej postanowieniami i nie usunie naruszenia 

mimo pisemnego wezwania oraz wyznaczenia dodatkowego terminu nie 

krótszego niż 7 dni; 

4. naruszy obowiązek poufności określony w § 8; 

5. złoży nieprawdziwe oświadczenie dotyczące praw do oprogramowania lub 

korzystanie z oprogramowania naruszy prawa osób trzecich. 

2. W przypadkach określonych w ust. 1 Szpital może złożyć oświadczenie o odstąpieniu 

w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o okoliczności stanowiącej podstawę 

odstąpienia, nie później jednak niż do dnia wygaśnięcia umowy. 

3. Oświadczenie o odstąpieniu wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności i 

powinno wskazywać jego podstawę. 

4. Odstąpienie nie narusza prawa Szpitala do naliczenia kar umownych ani dochodzenia 

odszkodowania przewyższającego ich wysokość. 

§ 10 

1. Osobą odpowiedzialną ze strony Szpitala za odbiór przedmiotu umowy jest Pan/i … , tel. 

…, e-mail: …. 

2. Osobą odpowiedzialną ze strony Wykonawcy za realizację umowy oraz kontakty  

ze Szpitalem jest …, tel. …, e-mail: …. 

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie stosuje się przepisy ustawy o prawie 

autorskim i prawach pokrewnych oraz Kodeksu cywilnego. 

4. Wszelkie zmiany i uzupełnienia umowy wymagają formy pisemnego aneksu pod rygoru 

nieważności. 

5. Ewentualne spory wynikające z niniejszej umowy będą rozstrzygane przez sąd miejscowo 

właściwy dla siedziby Szpitala. 

6. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach – po jednej dla każdej  

ze stron. 

7. Integralną część umowy stanowią:  

1) zaproszenie do złożenia oferty ZO/15/DTG/MR/2026 z załącznikami, 

2) oferta Wykonawcy z dnia … z załącznikami. 

 

SZPITAL      WYKONAWCA 


